Umiejetnosci kierownicze

Kierowanie nie moze by¢ jedynie dzietem przypadkowo
podejmowanych decyzji, gdyz predzej czy pdzniej konczy
si¢ porazka i negatywnymi konsekwencjami. Kierowanie
zespotem, projektem lub organizacja wymaga duzej wiedzy
merytorycznej zwigzanej z branza, w ktorej dziata dana
instytucja, ale jednocze$ni umiejetnosci bycia liderem. Do
osoby kierujacej nalezy motywowanie innych, delegowanie
zadan, kontrola i podejmowanie trudnych decyzji, a nade
wszystko dostrzeganie mocnych stron podwladnych,
udzielanie pozytywnych informacji zwrotnych, stwarzanie
atmosfery do wspotpracy i dzielenia si¢ doswiadczeniami.
Dobry kierownik myslac dtugofalowo o celach organizacji
oprocz tego, ze powinien widzie¢ zachodzace zjawiska
w konteks$cie przyczynowo-skutkowym, musi takze umied
dostrzega¢ i poruszaé si¢ w ramach catego systemu jaki
tworzy dana instytucja/organizacji.

GRUPA DOCELOWA:
Szkolenie przeznaczone jest dla 0s6b zajmujacych kierownicze stanowiska $redniego 1 wyzszego szczebla oraz dla
przygotowujacych si¢ do zarzadzania zespoltem pracowniczym badz dzialem organizacji.

WYKSZTALCENIE POSTAW:

* odpowiedzialnosci za realizacje celow organizacji/instytucji :

» odpowiedzialnosci za podejmowane przez siebie decyzje Cel Sz\(O\eV“O

* statego poglebiania wlasnych umiejetnosci kierowania innymi

* otwarto$ci wobec nowych rozwigzan usprawniajacych funkcjonowanie
organizacji

* stalego dostosowywania si¢ do zmieniajacych si¢ warunkow
zewngetrznych, w ktorych dziala instytucj

NABYCIE UMIEJETNOSCI:

* strategicznego myslenia o celach organizacji/instytucji

* szybkiego podejmowania decyzji dotyczacych organizacji
 delegowani zadan na innych oraz ich egzekwowania

¢ kierowania podwladnymi

* budowania wtasnego autorytetu jako lidera

» przekazywania waznych i/lub trudnych decyz;ji

ZDOBYCIE I UTRWALENIE WIEDZY:

* na temat organizacji/instytucji jako systemu

* zasad i praw dzialajacych w systemach tworzonych przez organizacje

* znaczenia emocji w procesie kierowania innymi

* modelu samouczgcej si¢ organizacji jako strategii dziatania instytucji w konteks$cie szybko zmieniajacych si¢
warunkow zewnetrznych
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» autodiagnoza wlasnego stylu kierowniczego i poziomu
umiejetnosci kierowniczych

* bardziej skuteczne kierowanie zespotem, dzialem instytucji badz
organizacja

» zwigkszenie wlasnej skutecznosci jako lidera i kierownika

* lepsze i szybsze osigganie zaplanowanych celow instytucji

Program szkolenia

1. Skuteczny kierownik
» autodiagnoza wilasnego stylu kierowania
* najwazniejsze kompetencje kierownika

2. Podstawowe style kierowania innymi
* styl dominujacy
* styl delegujacy
* styl partycypacyjny
* inne style

3. Postrzeganie kierownika w organizacji
* znaczenie przywodztwa
* ukryte modele my$lowe
* autorytet lidera
* skuteczne budowanie autorytetu

4. Podejmowanie strategicznych decyzji
* szybko$¢ i zdecydowanie lidera
* niezbedne dane dla podejmowania adekwatnych decyzji
» uwzglednianie zewngetrznych i wewnetrznych okolicznosci

5. Delegowania i egzekwowanie zadan

6. Empowerment
* delegowanie uprawnien
* dzielenie si¢ odpowiedzialno$cig

Szkolenie prowadzone jest metodami aktywnymi angazujacymi
uczestnikéw obejmujacymi m.in.:

\
Metody | e » ¢wiczenia indywidualne i w parach

,narzedzia STKO * ¢wiczenia w matych grupach

* dyskusje

* analizy przypadkow

* symulacje

* miniwyklad

* scenki/odgrywanie 1ol

» kwestionariusze

* dzielenie si¢ do§wiadczeniami

* moderacja

Powyzszy program szkolenia jest autorskim programem trenera/partnera Centrum
Edukacji i Biznesu. Wszystkie materiaty chronione sg prawami autorskimi ich autoréw
i wiascicieli. Kopiowanie, modyfikowanie oraz transmitowanie elektronicznie lub w inny
sposéb, powielanie, wykorzystywanie i dystrybucja zawartych tu materiatéw dozwolona
jest wytgcznie za zgoda wiasciciela.
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